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LA FRAGUA

EDITORIAL #ProfesionalesEnTuSeguridad

Ante la falta de ayuda a la plantilla: PARON

Los empleados y empleadas de Banco Sabadell se encuentran cada dia una infinidad
de trabas, ya sea por normas que impone la entidad que carecen de légica, como por
la inoperancia de algunos sistemas. Pero quien finalmente paga el pato son los
mismos de siempre.

Uno de los principales quebraderos de cabeza es la consecucién de los objetivos
individuales y colectivos o mas comunmente llamados ‘variables’. Estos pueden
tener nombres como Valora o VEP pero las normas que los rigen son en muchas
ocasiones arbitrarias, se cambian a mitad de partido o simplemente son imposibles
de conseguir. Los empleados estan cansados de las nuevas engaiiifas que ahora
vienen con nomenclaturas entre otras de ‘Prisma rojo o ambar’, tener una nota de un
8,9 en el SGP mientras que en la valoraciéon del talento 6 estrellas sobre 12 son
muchas, indicador de ‘valor’, ‘cConducta’, ‘Deciles’ para enfrentar unos empleados
con otros aunque consigas tu objetivo marcado, o presupuestos de seguros en una
coyuntura en la que los clientes no quieren cambiar de compaifiia y mas con un
precio fuera de mercado.

En centros corporativos ocurre algo parecido. Ni se aportan los medios necesarios
tanto humanos como materiales, ni algunos sistemas responden cuando mas lo
necesitas, o simplemente las directrices se cambian sin un rumbo fijo.

Todas estas trabas suponen que la plantilla llegue a pensar de manera metaférica que
el Banco trabaja de manera incansable en que el dia a dia sea mas duro. Como si
existiera un ‘laboratorio de jodienda’ cuya unica mision es la de negar la ayuda
cuando mas se necesita. Y la solucién no es crear ‘workshops’ para parecer que
intentas poner remedio. Lo que hay que hacer es actuar y solucionar y no decir que
voy a pensar en algo, porque para fastidios sélo hay que encender el ordenador.
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Es necesario un PARON que plantee un aviso claro al Banco.
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20 aiios de experiencia en las principales mesas de negociacion del sector financiero.
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